
 

 

 
บันทึกรายการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของ กลุ่มงานเทคโนโลยีสารสนเทศ  

โรงพยาบาลจติเวชนครราชสีมาราชนครนิทร์  
เพื่อใหเ้ปน็ไปตามพระราชบัญญัติคุ้มครองขอ้มูลส่วนบุคคล 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
กลุ่มงานเทคโนโลยีสารสนเทศ โรงพยาบาลจิตเวชนครราชสีมาราชนครินทร์ กำหนดกรอบการทำงาน

ของผู้ควบคุมข้อมูล (Data Controller) โดยอ้างอิงจากมาตรา ๓๙ แห่งพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วน
บุคคล เรื่องการจัดทำบันทึกรายการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล (Record of Processing Activities: ROPA) 
เพื่อให้เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลและสำนักงานสามารถตรวจสอบได้  

โดยในทุกกิจกรรมที่มีการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลจะต้องมีการจัดทำตารางบันทึกการประมวลผล
ในรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์ ประกอบด้วยหัวข้อต่าง ๆ ดังนี้ 

๑. ข้อมูลเกี่ยวกับผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคล 
ชื่อผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล กลุ่มงานเวชระเบียน โรงพยาบาลจิตเวชนครราชสีมาราชนครินทร ์
ที่อยู ่ เลขที่ ๘๖ ถนนช้างเผือก ตำบลในเมือง อำเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา 

๓๐๐๐๐ 
ข้อมูลการติดต่อ 
เจ้าหน้าที่คุ้มครองข้อมูลส่วน
บุคคล (ถ้ามี) 

ชื่อ-นามสกุล นางสาวธนกฤตา  สาล ี
ที่อยู่ กลุ่มงานเวชระเบียน 
โรงพยาบาลจิตเวชนครราชสีมาราชนครินทร์ 
เลขที่ ๘๖ ถนนช้างเผือก ตำบลในเมือง อำเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา 
๓๐๐๐๐ หมายเลขโทรศัพท ์๐ ๔๔๒๓ ๓๙๙๙ 
อีเมล jvkorat@jvkorat.go.th 

ผู้ประสานงาน/ผู้แทน (ถ้ามี) ชื่อ-นามสกุล นางสาวธนกฤตา  สาล ี
ที่อยู่ กลุ่มงานเวชระเบียน 
โรงพยาบาลจิตเวชนครราชสีมาราชนครินทร์ 
เลขที่ ๘๖ ถนนช้างเผือก ตำบลในเมือง อำเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา 
๓๐๐๐๐ หมายเลขโทรศัพท ์๐ ๔๔๒๓ ๓๙๙๙ 
อีเมล jvkorat@jvkorat.go.th 

 



 

๒. การบันทึกรายการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล (Record of Processing Activities: ROPA) แบ่ง
รายละเอียดออกเป็น ๒ ตาราง คือ ตารางที่ ๒.๑ การจัดเก็บข้อมูลส่วนบุคคล และตารางที่ ๒.๒ กิจกรรมของ
ข้อมูล  

ตารางที่ ๒.๑ การจัดเก็บข้อมูลส่วนบุคคล 
ลำดับ ชื่อรายการ ตัวอย่างการบนัทึก 

๑. ข้อมูลส่วนบุคคลที่มีการเก็บรวบรวม ๑. ข้อมูลสำหรบัการติดต่อ ได้แก่ ชื่อ-นามสกุล ที่อยู่ 
หมายเลขโทรศัพท์  อีเมล ไลน์ไอด ี

๒. ข้อมูลส่วนบุคคล ด้านสุขภาพ ได้แก่ น้ำหนัก ส่วนสูง 
ยา การวินิจฉัย ผลตรวจทางห้องปฏิบัติการ และการ
ตรวจพิเศษอื่น ๆ  

๓. ข้อมูลเพื่อระบุตัวตน ลายนิ้วมือ รูปภาพ 
๒. วัตถุประสงค์ของการเก็บรวบรวม ๑. ข้อมูลสำหรบัการติดต่อกับผู้รับบริการ เพื่อใช้สำหรับ

ติดต่อ กับผู้รับบริการ หรือญาติของผู้รับบริการ 
๒. ข้อมูลด้านสุขภาพ เพื่อใช้ประกอบการดูแลรักษา 
๓. ข้อมูลเพื่อระบุตัวตน เพื่อการระบุตัวตน และยืนยัน

ตัวตนในการเข้ารับบริการ 
๓. ข้อมูลเกี่ยวกับผู้ควบคุมข้อมลูส่วน

บุคคล 
กลุ่มงานเวชระเบียน 
โรงพยาบาลจิตเวชนครราชสีมาราชนครินทร์ 

๔. ระยะเวลาการเก็บรักษาข้อมูลส่วน
บุคคล 

ข้อมูลส่วนบุคคลที่จัดเก็บไว้ใช้ระยะเวลาในการจัดเก็บ ๑๐ 
ปี (ตั้งแตว่ันที่มารับบริการครั้งแรกจนกระทั่งถึงปัจจุบัน) 

๕. สิทธิและวิธีการเข้าถึงข้อมูลส่วน
บุคคล รวมทั้งเงื่อนไขเกี่ยวกับบุคคล
ที่มีสิทธิเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคลและ
เงื่อนไขในการเข้าถึงข้อมูลส่วน
บุคคลนั้น 

สิทธิการเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคลได้แก ่
๑. แพทย์หรือพยาบาลเจ้าของไข้ 
๒. เจ้าหน้าที่กลุ่มงานเวชระเบียน 
๓. ทีมผู้ดูแลรกัษา 
โรงพยาบาลจิตเวชนครราชสีมาราชนครินทร์ โดยผ่าน
ระบบการบริการเวชระเบียนของโรงพยาบาลจิตเวช
นครราชสีมาราชนครินทร ์

๖. การใช้หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล
ที่ได้รับการยกเว้นไม่ต้องขอความ
ยินยอม  

กลุ่มงานเทคโนโลยีสารสนเทศ โรงพยาบาลจิตเวช
นครราชสีมาราชนครินทร์  นำข้อมูลไปทำสถิติ สรุปจำนวน
ผู้มารับบริการ ตามช่วงเวลที่กหนดโดยไม่ระบุช้ีจำเพาะตัว
บุคคล  
 
 
 



 

ลำดับ ชื่อรายการ ตัวอย่างการบนัทึก 
๗. มาตรการรักษาความมั่นคงปลอดภัย

ข้อมูลส่วนบุคคลตามมาตรา ๓๗ (๑) 
อธิบายมาตรการรักษาความปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคล
ครอบคลุมอย่างน้อย ๓ ประเด็นดังนี้  
๑ การธำรงไว้ซึ่งความลับ (confidentiality)  
๒ ความถูกต้องครบถ้วน (integrity) และ  
๓) สภาพพร้อมใช้งาน (availability) 
ของข้อมูลส่วนบุคคล ทั้งนี้ เพ่ือป้องกันการสูญหาย เข้าถึง 
ใช้ เปลี่ยนแปลง แก้ไข หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลโดยมิ
ชอบ 

 
ตารางที่ ๒.๒ กิจกรรมของขอ้มูล 

๘. การปฏิเสธคำขอหรือการคัดค้าน ตัวอย่างการบนัทึก 
๘.๑ ตามมาตรา ๓๐ วรรคสาม  - คำขอเข้าถึงข้อมูลของนาย.......................................... 

เมื่อวันที่.................. ได้ถูกปฏิเสธเนื่องจาก................. 
- คำขอสำเนาข้อมูลของนาย.......................................... 

เมื่อวันที่.................. ได้ถูกปฏิเสธเนื่องจาก................. 
- คำขอให้เปิดเผยถึงการได้มาซึ่งข้อมูลส่วนบุคคล

ดังกล่าวที่ตนไม่ได้ให้ความยนิยอมของนาย……….......  
เมื่อวันที่.................. ได้ถูกปฏิเสธเนื่องจาก................. 

๘.๒ ตามมาตรา ๓๑ วรรคสาม  - คำขอของนาย.................เมื่อวันที่..................เพื่อให้
โอนข้อมูลส่วนบุคคลไปยัง..................................ด้วย
วิธีการอัตโนมัติได้ถูกปฏิเสธเนื่องจาก.......................... 

- คำขอของนาย.................เมื่อวันที่..................ซึ่งร้องขอ
สำเนาข้อมูลส่วนบุคคลที่ถูกส่งไปยัง.........(ระบุช่ือผู้
ควบคุมข้อมูลรายที่รับข้อมูลไปจากรายต้นทาง)........ 
ได้ถูกปฏิเสธเนื่องจาก................................................ 

๘.๓ ตามมาตรา ๓๒ วรรคสาม - คำขอใช้สิทธิคดัค้านการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผย
ข้อมูลส่วนบุคคลที่เกี่ยวกับตนของนาย.................เมื่อ
วันที่..................ได้ถูกปฏิเสธเนื่องจาก.......................... 

๘.๔ ตามมาตรา ๓๖ วรรคหนึ่ง - คำขอให้ปรับปรุงข้อมูลส่วนบุคคลให้ถูกต้องเป็น
ปัจจุบัน สมบูรณ์ ของนาย.............เมื่อวันที่..................
ได้ถูกปฏิเสธเนื่องจาก................................................... 

 
 



 

หมายเหตุ  
๑. ข้อมูลต่าง ๆ ที่บันทึกในตารางข้างต้นเป็นขั้นต่ำตามที่พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล

กำหนด ผู้ใช้งานสามารถปรับเพิ่มเติมได้ตามความเหมาะสม 
๒. เมื่อนำไปใช้งานจริง ตารางต่าง ๆ สามารถนำไปพัฒนาลงในฐานข้อมูล หรือ จัดเก็บด้วยซอฟต์แวร์

ประเภทสเปรดชีต ตามที่ผู้ใช้เห็นสมควร หรืออาจจะพัฒนาโปรแกรมเพ่ือสร้างส่วนติดต่อผู้ใช้สำหรับ
บันทึกข้อมูลผ่านระบบออไลน์/ออไฟไลน์ ได ้

๓. การพัฒนากระดานรายงานข้อมูล (dashboard) สามารถพัฒนาเพ่ิมเติมได้เองตามที่ต้องการ 


